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POURQUOI ?

DANS NOTRE ECOLE, NOUS AVONS CONSTATE DES DIFFICULTES RECURRENTES.

violences gestion difficultés 4
écouter, comprendre
verbales et difficile des P
ou respecter les
physiques conflits

avtres

CES SITUATIONS AVAIENT UN IMPACT SUR NOTRE CLIMAT SCOLAIRE, SUR LES APPRENTISSAGES ET LE BIEN-ETRE GENERAL DES ELEVES.

Travailler sur le c'est donc

aider les éléves a développer des ! B

competences sociales et emotionnelles ‘

essentielles pour avjourd'hui et demain. L. ‘
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NOS TEMPS DE REFLEXION ONT PERMIS D'ENVISAGER PLUSIEURS IDEES A METTRE EN PLACE.

n e
LES ELEVES LE MALETTE
MEDIATEURS PEDAGOGIQUE

COMMUNE

LE BANC DE
L'AMITIE

BENCH

7 1

U
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POUR RESOUDRE LES (PETITS) CONFLITS DE MANIERE AUTONOME.
eleves de formés a la Se presentent peuvent étre peuvent
CM1-CM2 communication aux autres portent icité intervenir
- , classes le lundi un gilet sollicites par . \ 1
choisis par claire et matin les autres s'ils reperent
. s pour jaune
volontariat blenveillante 00014 glace. ] ' éléves. un conflit.

Les éleves médiateurs n'interviennent que sur les petits conflits du quotidien (niveau 1) qui ne
nécessitent pas l'intervention d'un adulte.

| IIs peuvent intervenir mais ils doivent rester neutres et impartiaux.
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LES ELE

o b

AFFICHAGES EXPLICATIFS
DANS LES COULOIRS A
U —— DESTINATION DES
e i ot distome s ot it contin connmres NDULTES ETELEVES DE
empiche pos e Jower svec loews casanndes. L ECOL E
o 8

LES MEDIATEURS DE PAUL DOUMER

-
h
[ “ 4
&
— MODE D'EMPLOI

Les adultes continuent de surveiller la cour de récréation.
Les éléves médiateurs aident leurs camarades & régler leurs petits conflits, en ":; ;j ;_3’ E ;.:’
proposant des solutions, sans juger et sans prendre parti. . 3 ‘.i "
Les éléves médiateurs sont reconnus et respectés par tous. ) .
On ne se mogue pas deux et on ne les conteste pas. = =SS a7

LE ROLE DES MEDIATEURS

La médiation permet non seulement de résoudre les disputes, mais aussi de mieu
comprendre, de se faire confiance, de créer de nouvelles amitiés et dapprendre Leur mission sera d'aider des éléves qui se disputent 3 parler calmement et i trouver

écouter, 4 exprimer ses émotions et i chercher des solutions ensemble. une solution ensemble.
Iz ne prennent pas parti, gardent le secret de ce gui est dit et n'obligent personne 4

faire quelque chose.

s LES CONFLITS GERES PAR LES MEDIATEURS
> . 2 m 11 s'agit de petites disputes entre éléves (insultes, bagarres, mogueries...).
“_" 3.5 Ce sont des situations qui arrivent souvent a I'école.
‘ v Elles ne demandent pas toujours l'aide d'un adulte, mais il faut quand méme les régler
et ne pas les laisser passer.
“ CE QUE N'EST PAS LA MEDIATION SCOLAIRE
a B Les médiateurs ne soccupent pas des gros problémes.

Quand une situation est grave, un adulte doit intervenir.
Les médiateurs sont 1 pour aider, mais ils ne remplacent pas les adultes de école.

LE ROLE DES ADULTES DE L'ECOLE

Les adultes aident les médiateurs en envoyant vers eux les éléves qui ont un conflit,
lorsqu'ils pensent que ce probléme peut étre réglé par la médiation.

VES MEDIATEURS s

ce qui a cJéja até Fait et/ou mis en place .
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Médiateurs de la semaine
Brigade du matin Brigade de I'aprés-midi

4 N ) % N N

REPERER LES ELEVES MEDIATEURS GRACE A
UNE AFFICHE ET AUX GILETS JAUNES PORTES
PAR CEUX-CI



g LES ELEVES MEDIATEURS

ce quu a deJa été Falt et/ou mis en place

UNE VIDEO DE MISE EN SITUATION
ACCESSIBLE AUX ACTEURS DE L'ECOLE

: ADULTES, ELEVES
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ET POUR LES AUTRES CONFLITS ? hicoe
/) Y

()
UNE PYRAMIDE DE REFERENCE

/N

EQUIPE ENSEIGNANTE .. (J R | /h |
salsine du pole ressource arcelement

* plan PHARE
fait établissement

Fiches cJe re”éxion
Iieu de re”éxion

recidives niveau 2
harcelement ow suspicion de
harcelement

tnaultes - viclences verbales

mechancetea racistes, atéréotypés
viclences physiques

non résolution du niveaw 1

desaccord pendant un jew
partage du matériel

jeuw interrompu, probleme dana lea regles

taquineries ouw maladresse

messages clairs




ET POUR LES AUTRES CONFLITS ?

(Jes outils communs et connus cle tous

, " , I

d'une fiche de réflexion:

i -~ I'ai mal parle a man camarade ou a un adulte : PAROLES OU GESTES
{{ & | INAPPROPRIES

7 - T

1\ | v gen

— b—4  J'ai ete insclent | INSOLENCE
T 9 d h

Ll normbreuses remarques des adultes : NON RESPECT DES REGLES DE VIE

I'ai bousculé, tape, blessé, fait tomber un camarade valantairernent
VIOLENCE

I'ai ermbaté mon camarade réguligrement et cela %a rerndu malheureus
i ~ M MOQUERIES REPETEES, MISE A L'ECART

-'.',.5,_.\_. :.' _ .\,.,,.:..' i | A :\_:.
L e M'ai pas respecte le réglerment a plusieurs reprises malgré les

) I'ai degradé ou pris des affaires appartenant a l'écale ou a un carmarade :
. 1Y,/ . NOMNRESPECT DU MATERIEL, DES LOCAUX

POURQUOI UNE FICHE DE

REFLEXION?

Gestion des conflits de niveau 2 ;

1) Prise en charge de I'él&ve par un adulte.
2) Reprendre avet lui le probléme, les circonstances, lattitude problématigue...
3} Redaction de la fiche de réflexion a partir d'un guide’modéle, a la maisaon, le soir de l'incident.

4} Rermise de la fiche a Menseignant.

Fiche de réflexion

Ce2 - Cm1 - Cm?2

A rédiger sur une fenille de claseeir :

Cfp:—&) 1) Bauter une ligne entre chaque paragraphe

z) Belle présentation, soln, belle éeriture

3) Respect du plan de la letire ef de la quantité

MODELE:

Mom & Prénom

Diafte:

Bl st e eemee. | PTETOM de [ personne & qui ceflle elre s'adresss)

ler paragraphe

Rappel de I'incident : guand 7 007 ce qui $'es! pass&? ce gue j'a dil, comment |2 réagi 7

2&me paragqraphs
Empathis : Ecrire 4 phrases sur ce= gue k3 viclime a pu ressenlic (iistesse, déceplion, mon
respaciée, smbarassde, dnernde. ) ol justifie.

Zéme paragraphs
Excuse : Présemler ses exouses el indiguer pourguoi ¢'esl important de respecher le=s
[2=aly gl

déme paraqraphe
Engagements : Ecrire les engagemenis - A Iavenir, j& m'engage 4.

Signature de MékEve
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U] I T . Mon Prémom ... ceancaannnss DAV e e

Ja réfléchis & mon comportement
CPCE1

(3=5)
Ja dessine ce qui 5'est passé, ce que ["ai fait:

4 N

\ J

Commaent jo meo suis sentijo] & co moment W7 Coche une ou plusiours cas :-s

AQ(\ c

| | Pl [ |"'l|!r_ ] .IJ-u.n |..-\.-|r I'15""|'

i M rlpany e T b e

8'ily a una victima, "'imagine ce qu'elle a pu ressentir: Enfoure la rdponse.
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LA MALETTE PEDAGOGIQUE COMMUNE

CREER UNE MALETTE PEDAGOGIQUE QUI PERMET A TOUS LES ENSEIGNANTS D'AVOIR DES
SUPPORTS COMMUNS ET ACCESSIBLES.

: supports supports
harmoniser .I’)p , , pp.
I varies : jeux, disponibles
es ,
, seance, pour chaque
pratiques : :
livres. niveau.

comprendre ,
, faire preuve ;
exprimer et , ) competences
, d'empathie
reguler ses EVAR

, , et d’ecoute
emotions
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LA MALETTE PEDAGOGIQUE COMMUNE

ce qui a déja été Fait et/ou mis en place :

FAIRE UN MESSAGE CLAIR

LISTE COMMUNE D'OUVRAGES POUR ABORDER LE R
CONSENTEMENT, L'ACCEPTATION DES DIFFERENCES, &
L' EGALITE FILLES/GARCONS

‘ 2. EXPLIQUER LE PROBLEME
L

M QUAND TU W'AS ...

@ CAMA ...

"‘I_,:IF".'_"__L.‘ b E b

\/ TU AS COMPRIS 7 j Q

UN AFFICHAGE COMMUN AUX
CLASSES SUR LES MESSAGES

v JE TE PROPOSE DE ... CLAIRS
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LE BANC DE L'AMITIE ¥_ -

ICI, PERSONNE N'EST JAMAIS SEUL(E). I

rompre la créer un exprimer un N
. . responsabiliser
solitude dans espa.ce besonf S(\lns les éléves sur le
la cour de reconnaissable avoir a e A Al e
récreation. par tous parler

m ETLES MEDIATEURS ?

Les mediateurs restent egalement attentifs. Sil'éleve est assis depuis un moment sans

soutien apparent, les médiateurs doivent intervenir.
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&= |EBANCDELAMITIE  “«

ce qui a (Jéja été Fait et/ou mis en place :

UNE VIDEO EXPLICATIVE QUI DONNE DU SENS

LE BANC DE U'AMI ' [E

A QUOI SERT CE BANC ?

« Si je me sens seul(e), triste, si je n'ai pas trouvé de
copain ou de copine pour jouer, je viens m'assoir, si je le
désire, sur le banc de I'amitié, »

« Si je vois un enfant assis tout seul sur le banc de I'amitié,
je sais qu'il a besoin d'un copain ou d'une copine : je
m'assois prés de lui, je lui parle, je lui propose de jouer
avec lui s'il le désire. »
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POUR ALLERPLUSLOIN! .o - &

ce qui doit &tre encore aloouti, rétléchi en équipe : 9

W o Ay & £
o RS A - b A : -

* #

Une fresque collaborative pour
mettre en avant le banc de I'amitiée.




