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Le Café des Parents : un espace de rencontre et de coéducation

Le café des parents est un temps d’échange convivial organisé au sein ou a proximité de
I'école. Il vise a renforcer les liens entre les familles et I'institution scolaire, a soutenir la
parentalité, et a encourager I'implication des parents dans la vie de I'’école. Ces rencontres
sont ouvertes a toutes les classes, de la maternelle a I'élémentaire, afin de toucher un
maximum de familles et de répondre aux préoccupations spécifiques liées a chaque age.
En créant un cadre bienveillant d’écoute et de dialogue, le café des parents favorise la
coéducation, la confiance mutuelle et contribue a la réussite de tous les éléves.

1. Enjeux

Les cafés des parents répondent a plusieurs enjeux majeurs qui touchent autant les
familles que les professionnels de I'’éducation.

Dans certains contextes, notamment en quartiers prioritaires, les parents peuvent se sentir
éloignés de I'école ou méfiants a son égard. Le café permet alors d’abaisser les
barriéeres symboliques et de rendre I'’école plus accessible, en particulier a ceux qui en
sont traditionnellement éloignés.

Il répond aussi a un besoin d’information et de soutien, les familles rencontrant parfois
des difficultés liées a I'isolement, la précarité ou la monoparentalité. Ce dispositif offre
également un espace qui compense la perte de transmission intergénérationnelle et de
solidarités de voisinage, en facilitant les échanges d’expériences entre parents.

Enfin, en améliorant le dialogue entre I'école et les familles, il contribue a apaiser le
climat scolaire et a renforcer la coopération éducative, essentielle a la réussite des
enfants, notamment les plus vulnérables.

2. Objectifs

Les objectifs poursuivis par ces temps d’échange sont nombreux et s’adaptent aux réalités
locales.

lls visent d’abord a recréer du lien entre les familles et les acteurs de I’école ou du
territoire, en assurant des rencontres régulieres, dans un cadre informel. lls permettent de
soutenir les parents dans leur role éducatif, en les rassurant, en valorisant leurs
compétences et en les orientant, si besoin, vers les services adaptés a leur situation.

Ces espaces sont aussi pensés comme des lieux d’écoute et

d’expression, ou les familles peuvent faire remonter leurs besoins,

exprimer leurs préoccupations et étre entendues. lls participent ainsi a

restaurer la confiance envers I'école et ses professionnels. pam———

Enfin, ces temps permettent de faire de la prévention en douceur sur
des sujets variés, grace a la présence de professionnels du champ
meédico-social, et de favoriser I'implication des familles dans la vie
scolaire au sens large.

3. Organisation
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L'organisation du café des parents repose sur un équilibre entre souplesse et
régularité. Il est généralement proposé a un rythme régulier, par exemple une fois par
mois, tous les quinze jours, ou a chaque période scolaire. Les rencontres ont souvent lieu
le matin aprés la dépose des enfants, mais peuvent aussi s’'inscrire dans des temps
d’ateliers spécifiques.

Le format varie selon les contextes : il peut s’agir de discussions libres autour d’'un café,
ou d’échanges structurés autour d’'un théme, parfois appuyés par des outils ludiques (jeux,
boite a questions anonymes, supports visuels). Les thémes sont choisis en concertation
avec les parents ou proposés par les professionnels. La durée d’'une rencontre est
d’environ une heure.

L'animation est assurée par des professionnels issus de divers champs : enseignants,
membres du RASED, psychologues, infirmiéres scolaires, coordonnateurs familles ou
partenaires sociaux. Certains cafés peuvent également étre co-animés par des parents
engagés, dans une logique de pair-a-pair. Les intervenants veillent a se positionner
comme facilitateurs d’échange, et non comme donneurs de lecons.

La mobilisation des parents demande un investissement particulier. Les invitations
formelles ne suffisent pas toujours, il est souvent nécessaire de privilégier une approche
de proximité : invitation orale, présence devant I'’école, distribution de flyers ou messages
dans les cahiers de liaison.

Une attention particuliere est portée a la souplesse de I’accueil, permettant notamment
aux parents de venir avec leurs jeunes enfants. Des activités paralléles peuvent étre
proposeées, comme des ateliers parents-enfants, des espaces de jeux ou des temps de
motricite.

4. Stratégies pour fidéliser les parents

Pour encourager la fréquentation réguliére et 'engagement des familles, plusieurs leviers
de fidélisation peuvent étre mobilisés.

Il est essentiel de maintenir une régularité dans les rencontres, et de les inscrire dans
la durée. Cela permet aux parents d’en repérer le rythme, d’en faire une habitude et d’en
attendre les bénéfices.

Créer un climat de confiance est fondamental. Les parents doivent se sentir a l'aise,
accueillis sans jugement, dans un lieu pergcu comme un espace d’écoute et non de
contréle. Offrir un cadre respectueux, anonyme si besoin, renforce leur sentiment de
sécurité.

Valoriser les parents est également un axe important. Les impliquer dans le
choix des thémes, voire dans I'animation, permet de reconnaitre leur rble
d’éducateurs a part entiére et de renforcer leur sentiment de légitimité.
Le café des parents devient alors un espace ou ils ne sont pas seulement
auditeurs, mais aussi acteurs.

Enfin, les familles reviennent si elles y trouvent un bénéfice concret :
informations utiles, réponses a leurs questions, orientation vers des
ressources, opportunité de tisser des liens avec d’autres parents ou avec
I'équipe éducative.

5. Constats et difficultés rencontrées
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L'une des principales difficultés réside dans la mobilisation des parents les plus
éloignés de I’école, souvent les plus concernés par les problématiques abordées. Leur
participation reste variable, parfois faible, et nécessite une démarche proactive, voire du
" n

aller vers".

Le recul de la fréquentation des réunions parents-professeurs classiques renforce
'importance de proposer des formes plus conviviales et inclusives, comme le café des
parents, pour maintenir un lien actif avec les familles.

6. Lieu

Le café des parents se déroule le plus souvent au sein de I’école, dans un lieu identifié,
accueillant et facilement accessible. Il peut s’agir d’'une salle polyvalente ou d’'un espace
ameénagé spécifiquement pour les parents. Dans certains cas, il peut étre organisé en
partenariat avec des structures extérieures : centre social, médiathéque, espace de vie
sociale, maison de quartier, etc.

7. Partenaires

Le bon fonctionnement du café des parents repose sur une dynamique partenariale
forte, mobilisant un large réseau d’acteurs.

Parmi eux, on retrouve naturellement I’équipe éducative (enseignants, directeurs,
ATSEM, AVS), mais aussi des professionnels du médico-social comme les membres du
RASED, les infirmiéres de PMI, les psychologues scolaires, les puéricultrices, ou les
assistantes sociales.

Les structures de proximité jouent également un réle important : centres sociaux,
REAAP, PRE, espaces de vie sociale, associations locales (parentalité, santé, médiation,
citoyenneté, soutien scolaire), ainsi que des parents engagés au sein de collectifs ou
d’associations (APE). D’autres partenaires comme les médiathéques, ludothéques ou
clubs sportifs peuvent aussi étre associés.

8. Thémes abordés

Les thématiques traitées sont variées et ajustées aux préoccupations des familles.

Elles peuvent porter sur :

-

* La parentalité : réles éducatifs, émotions, séparation, fratrie.

* Lavie scolaire : fonctionnement de I'école, attentes,
accompagnement des devoirs.

* Le développement de I’enfant : sommeil, propreté, alimentation,
langage, motricité, concentration.

* Les usages numériques : écrans, réseaux sociaux, prévention.

 La santé et la prévention : hygiéne, santé bucco-dentaire,
violences.

* Les enjeux sociétaux : égalité filles-gargons, stéréotypes,
harcélement, absentéisme.

« Lavie locale : services et activités du quartier, orientation vers les structures.
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9. Moyens nécessaires
La mise en ceuvre de ce dispositif suppose I'engagement de ressources humaines,
matérielles et parfois financiéres.

e  Surle plan humain, la présence réguliére de professionnels et de bénévoles est
indispensable.

e Sur le plan matériel, un lieu adapté, du mobilier convivial, ainsi que des
consommables (boissons, collations) sont a prévoir. Des supports pédagogiques et
outils de médiation (jeux, livres, affiches, outils numériques) peuvent enrichir les
échanges.

Enfin, un budget dédié permet de financer les consommables, les supports de
communication (flyers, affiches) et, le cas échéant, l'intervention de professionnels
extérieurs.
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